
Сервис

В комплекс работ по сервисному обслуживанию входит:

    
    -  ведение базы данных по всей номенклатуре оборудования фирмы Mokveld Valves
bv, отгруженного на объекты заказчиков;   
    -  постоянный информационный контроль за состоянием оборудования,
находящегося в эксплуатации;   
    -  выполнение сервисного обслуживания, гарантийных и текущих ремонтов
оборудования по заявкам и рекламациям заказчиков;   
    -  организация и проведение технической учебы специалистов эксплуатации;  
    -  оказание консультационных услуг представителям заказчика;  
    -  организация поставок запасных частей для текущих ремонтов;  
    -  сертификация оборудования фирмы Mokveld Valves bv в курируемых СП Моквелд
Маркетинг странах.   

  

Специалисты СП Моквелд Маркетинг проходят ежегодную стажировку на фирме
Mokveld Valves bv для повышения своей квалификации.

  

Маркетинг
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